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Polityka prywatnosci S7Health.
Definicje.
1. Administrator — S7Health z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu, 50-528, ul. Dyrekcyjna 1/142;

2. Uzytkownik/Klient - kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajaca z jednej
albo kilku oferowanych przez Administratora ustug;

3. Serwis — strona internetowa prowadzona przez Administratora;

4. RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE;

5. Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.
Polityka prywatnosci.

Poufnos¢ danych i ochrona prywatnosci naszych Klientéw stanowi dla nas kwestie
priorytetowg. W zwigzku z tym w trosce o bezpieczenstwo ich danych oraz respektujgc
obowigzujgce przepisy prawa, S7Health sp. z 0.0. ustanowiono polityke okreslajgca zasady
dotyczace sposobu gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania danych osobowych.

Administratorzy

Administratorem danych osobowych jest S7Health Sp. z 0.0 z siedzibg we Wroctawiu, 50-
528, ul. Dyrekcyjna 1/142, wpisana do krajowego rejestru sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000665715 oraz jej Zaufani Partnerzy, ktérych petna
lista znajduje sie w sekcji ,,Zaufani Partnerzy”.

Czym s3 dane osobowe?

Dane osobowe to, zgodnie z RODO, informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej. W przypadku korzystania z naszych serwisow takimi
danymi sg np. adres e-mail, adres IP lub Twoje dane w koncie poczty elektronicznej czy
koncie w innej ustudze oferowanej przez S7Health sp. z 0.0. Dane osobowe mogg by¢
zapisywane w plikach cookies lub podobnych technologiach (np. local storage)
instalowanych przez Administratora lub Zaufanych Partneréw na stronach i urzadzeniach,
ktore uzywane sg podczas korzystania z jego ustug.

Podstawa i cel przetwarzania
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Przetwarzanie danych osobowych wymaga podstawy prawnej. RODO przewiduje kilka
rodzajow takich podstaw prawnych dla przetwarzania danych, a w przypadkach korzystania z
ustug Administratora wystgpig, co do zasady trzy z nich:

1) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i lit. ¢) RODO w celu:

a) podjecia dziatan - na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg lub wykonania umowy, ktérej
strong jest osoba, ktdrej dane dotyczg — przed zawarciem umowy;

b) wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze;
c) w celu obstugi reklamacji;

2) na podstawie prawnie uzasadnionego interesu S7Health Sp. z 0.0. (art. 6 ust. 1 lit. )
RODO) w celu:

a) oferowania i obstugi produktéw lub ustug wtasnych;
b) dochodzenia lub zabezpieczenia roszczen przystugujgcych S7Health Sp. z 0.0.;
c) w celach analitycznych i statystycznych;

d) w celach marketingowych Administratora oraz innych podmiotéw, w szczegdlnosci
zwigzanych z prezentowaniem reklamy behawioralnej;

3) na podstawie odrebnej zgody (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO) w celu:

a) przekazywania klientowi informacji o proponowanych zmianach Umowy, w tym
Regulaminu, o zmianie nazwy (firmy), adresu lub siedziby, potwierdzenia przyjecia reklamacji
i udzielenia na nig odpowiedzi na wskazany adres poczty elektronicznej (e-mail);

b) marketingu bezposredniego produktow lub ustug wiasnych S7Health Sp. z 0.0. Marketing
bezposredni, o ktérym mowa w pkt a)-b) powyzej moze by¢ realizowany przez S7Health Sp. z
0.0. za pomocy srodkéw komunikacji elektronicznej (np. SMS, MMS, e-mail) oraz
telekomunikacyjnych urzadzen koricowych (np. dekoder, telefon, tablet).

Dane osobowe przetwarzane bedg wytgcznie w przypadku posiadania jednej z
dopuszczonych przez RODO podstaw prawnych i wytgcznie w celu dostosowanym do danej
podstawy, zgodnie z opisem powyze;j.

Zakres przetwarzania danych osobowych:

Administrator danych gromadzi oraz przetwarza:
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a) dane niezbedne do ztozenia zamdwienia zakupu ustug opieki medycznej — klienci
indywidualni tj. w szczegdlnosci: imie i nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail, numer
telefonu kontaktowego, numer PESEL, seria i numer dowodu osobistego, data i miejsce
urodzenia.

b) dane niezbedne do ztozenia zamdwienia zakupu ustug opieki medycznej — klienci firmy tj.
w szczegolnosci: imie i nazwisko, nazwa firmy, adres siedziby, adres e-mail, numer telefonu
kontaktowego, numer NIP;

c) dane niezbedne do zawarcia umowy wspotpracy- niezalezni partnerzy- tj. w szczegdlnosci:
imie i nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail, numer telefonu kontaktowego, numer
PESEL, seria i numer dowodu osobistego, data i miejsce urodzenia,

d) informacje uwierzytelniajgce i identyfikacyjne stuzgce rejestracji i logowaniu Uzytkownika
: nazwa uzytkownika, adres e-mail i hasto;

e) dane kontaktowe (numer telefonu i adres e-mail) przetwarzane w przypadku zgtoszen
wysytanych z formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie;

f) dane o ptatnosciach (np. dane karty kredytowej lub tokeny ptatnosci od zewnetrznych
dostawcow ustug ptatniczych, takich jak tPay, PayU, FDP);

g) dane identyfikujgce ptatnika (imie i nazwisko, adres w przypadku klientéw indywidualnych
oraz nazwa firmy, adres siedziby i NIP w przypadku klientéw firmowych) stuzgce
zaksiegowaniu ptatnosci i wystawieniu odpowiedniego dowodu sprzedazy.

Okres przechowywania danych osobowych:
Okres, przez ktory dane osobowe bedg przechowywane:

1) dane osobowe przetwarzane w celu zawarcia lub wykonania umowy oraz wypetnienia
obowigzku prawnego Administratora beda przechowywane przez okres obowigzywania
umowy, a po jego uptywie przez okres niezbedny do:

a) posprzedazowe] obstugi klientow;
b) zabezpieczenia lub dochodzenia roszczen przystugujgcych S7Health Sp. z 0.0.;
c) wypetnienia obowigzku prawnego Administratora;

2) dane osobowe przetwarzane na potrzeby marketingu produktow lub ustug wtasnych
S7Health Sp. z 0.0. na podstawie uzasadnionego interesu prawnego, bedg przetwarzane do
czasu zgtoszenia sprzeciwu przez osobe, ktérej dane dotyczg;
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3) dane osobowe przetwarzane na podstawie odrebnej zgody bedg przechowywane do czasu
jej odwotania.

Uprawnienia Uzytkownika
Uprawnienia osoby, ktérej dotyczg dane osobowe:

1) prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, czyli prawo do uzyskania
potwierdzenia czy Administrator przetwarza dane oraz informacji dotyczacych takiego
przetwarzania;

2) prawo do sprostowania danych, jezeli przetwarzane dane sg nieprawidtowe lub
niekompletne;

3) prawo zgdania usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;

4) prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego
interesu Administratora lub wobec przetwarzania w celu marketingu bezposredniego;

5) prawo wniesienia skargi do polskiego organu nadzorczego lub organu nadzorczego innego
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, wiasciwego ze wzgledu na miejsce zwyktego
pobytu lub pracy osoby, ktérej dane dotyczg lub ze wzgledu na miejsce domniemanego
naruszenia RODO;

6) prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie (bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem).

Prawa wymienione powyzej mozna zrealizowaé poprzez kontakt z Administratorem,
wymienione w sekcji ,Kontakt w sprawie danych osobowych”.

Dane zbierane automatycznie

Podczas wizyty w serwisie, automatycznie rejestrowane sg dane dotyczgce Uzytkownika, m.
in. adres IP, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego. Dane te wykorzystywane sg tylko i
wytgcznie w celach administracyjnych i statystycznych.

Przesytanie danych osobowych i komunikacja z naszymi serwerami jest zaszyfrowana i
odbywa sie z uzyciem protokotu SSL (Secure Socket Layer)

Pliki Cookies

Administrator korzysta z technologii plikdw Cookies. Cookies sg to pakiety informacji
zapisywane na urzadzeniu Uzytkownika za posrednictwem Serwisu, zwykle zawierajgce
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informacje zgodne z przeznaczeniem danego pliku, za pomocg ktérych Uzytkownik korzysta z
Serwisu.

Administrator wykorzystuje dwa rodzaje plikéw Cookies:
a. sesyjne, ktére usuwane sg trwale wraz z zakonczeniem sesji przegladarki Uzytkownika;

b. trwate, ktdre pozostajg po zakoniczeniu sesji przeglagdarki na urzadzeniu Uzytkownika, az
do ich skasowania.

Na podstawie plikdw Cookies, zardwno sesyjnych, jak i trwatych, nie jest mozliwe ustalenie
tozsamosci Uzytkownika. Mechanizm Cookies nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek
danych osobowych.

Uzytkownik moze samodzielnie zmienié ustawienia dotyczace Cookies w dowolnej chwili,
okreslajgc warunki ich przechowywania, przez ustawienia przegladarki internetowej lub
przez konfiguracje ustugi, zgodnie z instrukcjg producenta, lecz moze to spowodowac
niedostepnosc czesci lub catosci funkcji Serwisu.

Ustugodawca wykorzystuje Cookies m.in. w celu uwierzytelniania Uzytkownika na stronie
Serwisu, utrzymywania sesji, dostosowania zawartosci stron do preferencji Uzytkownika oraz
tworzenia statystyk (anonimowych) pozwalajgcych optymalizowanie uzytecznosci Serwisu,
za posrednictwem narzedzi analitycznych jak Google Analytics, analiz i badan oglgdalnosci, a
takze swiadczenia ustug reklamowych.

Portale spotecznosciowe

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw odwiedzajgcych profile prowadzone
w mediach spotecznosciowych (Facebook, YouTube, Instagram, Twitter). Dane te sg
przetwarzane wyfacznie w zwigzku z prowadzeniem profilu, w tym w celu informowania
Uzytkownikéw o aktywnosci Administratora oraz promowaniu réznego rodzaju wydarzen,
ustug oraz produktéw, a takze w celu komunikacji z Uzytkownikami za posrednictwem
funkcjonalnosci dostepnych w mediach spotecznosciowych. Podstawg prawng przetwarzania
danych osobowych przez Administratora w tym celu jest jego uzasadniony interes (art. 6 ust.
1 lit. f RODO) polegajgcy na promowaniu wtasnej marki oraz budowaniu i utrzymaniu
spotecznosci zwigzanej z marka.

Odbiorcy danych

W zwigzku z realizacjg ustug dane osobowe beda ujawniane zewnetrznym podmiotom, w
tym w szczegdlnosci firmie POLMED S.A., z ktérg Administrator danych zawart umowe
wspotpracy oraz S7Concierge Sp. z 0.0. i podmiotami $cisle z nig wspotpracujgcymi jak:
Telemedi Sp. z 0.0., Pox Box Sp. z 0.0., w celu realizacji ustug opieki medycznej, dostawcom
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odpowiedzialnym za obstuge systemdw informatycznych, podmiotom takim jak banki i
operatorzy ptatnosci, podmioty swiadczace ustugi ksiegowe, prawne, audytowe,
konsultingowe, kurierzy (w zwigzku z realizacjg zamdwienia), agencje marketingowe (w
zakresie ustug marketingowych) oraz Zaufanym Partnerom.

W przypadku uzyskania zgody Uzytkownika jego dane mogg zostac takze udostepnione
innym podmiotom do ich wtasnych celéw, w tym celéw marketingowych.

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych
Uzytkownika wtasciwym organom badz osobom trzecim, ktére zgtoszg zgdanie udzielenia
takich informacji, opierajac sie na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z
przepisami obowigzujgcego prawa.

Zaufani Partnerzy

Dane osobowe klientdw przetwarzane sg przez Zaufanych Partnerow w celach
marketingowych, ktére obejmujg niezbedne dziatania analityczne i zestawianie w profile
marketingowe na podstawie aktywnosci w Serwisie. Petna lista Zaufanych Partneréw: 3S
Financial Group Sp. z 0. 0., 7&7sp. z 0.0.., S7 Sp. z 0. 0., Billionaire Global Investments Sp. z o.
0., 7Play Sp. z 0. 0., PDF Sp. z 0. 0., JakBlisko Sp. z 0. 0., Daniel Kubach Business Solutions,
S7Concierge Sp. z 0. 0., Yourfitway Ltd., Telemedi Sp. z 0.0., Pox Box Sp. z o0.0.

Przekazywanie danych poza Unie Europejska

Z uwagi na to, ze Administrator korzysta z ustug innych dostawcow, dane osobowe mogg by¢
przekazywane poza teren Unii Europejskiej. W takim przypadku przekazywanie danych
odbywac sie bedzie w oparciu o stosowng umowe pomiedzy Administratorem a tym
podmiotem, zawierajgcg standardowe klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje
Europejska.

Kontakt w sprawie danych osobowych

Wszelkie zgtoszenia czy zgdania dotyczgce danych osobowych mozna zgtasza¢ do
Administratora w wybrany przez siebie sposdb:

a. Wysytajgc wiadomos¢ e-mail na adres: daneosobowe@s7health.pl

b. Poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie www.s7health.pl

c. Listownie na adres: S7Health Sp. z 0.0., ul. Dyrekcyjna 1/142, Wroctaw 50-528.
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